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Unternehmerschaft Niederrhein

 
DIE EXPERTEN FÜR:  

Arbeits- und Sozialrecht | Tarifrecht | Arbeitswissenschaft | Wirtschaftsmediation 

Öffentlichkeitsarbeit und Netzwerk | Weiterbildung

Der Arbeitgeberverband für die Region
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Bereits vor über 70 Jahren, im August 1945, positionier- 

ten sich die niederrheinischen Arbeitgeber in einem  

Dachverband, um sich für die Interessen der regionalen  

Industrie zu engagieren. Seitdem hat sich die Unterneh-

merschaft Niederrhein als zuverlässiger Partner und 

starkes Sprachrohr der Unternehmen am linken Nieder- 

rhein etabliert, der heute die Interessen von rund 800 

Unternehmen der Metall- und Elektroindustrie, der  

chemischen Industrie, der papierverarbeitenden Indus- 

trie, der Nahrungs- und Genussmittelindustrie, des  

Groß- und Außenhandels und des Dienstleistungs-

bereiches in den Kreisen Kleve, Viersen, Wesel (links- 

rheinisch) und im Rhein-Kreis Neuss sowie der Stadt 

Krefeld vertritt.   

Zudem sind auch nicht tarifgebundene Unternehmen  

aller Branchen eingeschlossen.

EINE STARKE GEMEINSCHAFT

RUND 800 ÜBERWIEGEND MITTELSTÄNDISCHE UNTERNEHMEN MIT ETWA 90.000 BESCHÄFTIGTEN  

VERTRAUEN DER UNTERNEHMERSCHAFT NIEDERRHEIN. DER REGIONALE ARBEITGEBERVERBAND 

HÄLT EIN MASSGESCHNEIDERTES PROGRAMM FÜR DIE UNTERSTÜTZUNG SEINER MITGLIEDS- 

UNTERNEHMEN BEREIT. 

2 Unternehmerschaft Niederrhein

Die Unternehmerschaft 

Niederrhein versteht die 

Sprache der Wirtschaft.«

Ralf Schwartz,  
Geschäftsführer Lackwerke Peters GmbH + 
Co. KG und Vorsitzender der Unternehmer-
schaft Niederrhein

Die Dienstleistungen der Unternehmerschaft Nieder-

rhein sind in sechs Schwerpunkten gebündelt:

n	 Arbeits- und Sozialrecht 

n	 Tarifrecht 

n	 Arbeitswissenschaft

n	 Wirtschaftsmediation 

n	 Öffentlichkeitsarbeit und Netzwerk

n	 Weiterbildung

Der verantwortungsbewusste und wirtschaftsorien- 

tierte Verband versteht sich als eine starke Gemein- 

schaft, die großen Wert auf den engen persönlichen  

Kontakt zur Geschäftsführung und den Personal- 

verantwortlichen in den Mitgliedsbetrieben legt.   
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UNTERNEHMEN BESCHÄFTIGTEMITGLIEDSVERBÄNDE
Metall- und Elektroindustrie  |  Chemische Industrie
Papierverarbeitende Industrie  |  Nahrungs- und Genussmittel- 
industrie  |  Groß- und Außenhandel  |  Allgemeiner Verband

Eine starke Gemeinschaft             3

RA Dr. Ralf Sibben, Hauptgeschäftsführer

6 800 CA. 90.000

Ein weiterer Akzent der Verbandsarbeit liegt auf den  

arbeitsrechtlichen Aspekten bei den aktuellen Themen- 

bereichen Industrie 4.0, Digitalisierung und mobiles  

Arbeiten. Damit die Belange der regionalen Wirtschaft 

auf allen Ebenen kompetent vertreten werden, unterhält 

die Unternehmerschaft Niederrhein intensive Kontakte 

zu gesellschaftlichen Gruppierungen, Körperschaften, 

Verbänden und Einrichtungen des öffentlichen Rechts.
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Kompetent und 

immer ansprech-

bar – für Personalleiter 

extrem wichtig!«

Norbert Maag,  
Personalleiter Siempelkamp 
Personal Service GmbH

4 Unternehmerschaft Niederrhein

Ass. Helmut Richter, Ass. Ulrich Wittmann

Ass’in Kirsten Wittke-Lemm, Geschäftsführerin
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Wenn es um Personalfragen geht, die sich nicht mehr   

ohne juristische Profis regeln lassen, unterstützen die 

Experten der Unternehmerschaft Niederrhein ihre Mit- 

glieder auf allen Ebenen, sei es telefonisch, vor Ort im 

Unternehmen, im Verbandshaus in Krefeld oder vor den  

Arbeits- und Sozialgerichten aller Instanzen. Die ausge- 

wiesenen Fachleute für Arbeits- und Sozialrecht stehen  

den Personalverantwortlichen der Mitgliedsunternehmen 

auch bei außergerichtlichen Verhandlungen mit Betriebs- 

räten, Gewerkschaften, Behörden oder in betriebsverfas- 

sungrechtlichen Einigungsstellen zur Seite.   

Die Herausforderungen an die Unternehmen werden 

immer höher. Das fängt schon bei Stellenausschrei-

bungen an, die zum Beispiel den Maßstäben des All-

gemeinen Gleichbehandlungsgesetzes gerecht wer-

den müssen. Auch wenn es sich um Arbeitsverträge, 

Arbeitszeugnisse oder Kündigungen handelt, müssen 

DIE MEISTEN BETRIEBE KONZENTRIEREN SICH IN ERSTER LINIE AUF IHRE KERNKOMPETENZEN. 

DABEI STOSSEN SIE HÄUFIG AN IHRE GRENZEN, WENN ES UM SPEZIFISCHE ARBEITS- UND SOZIAL-

RECHTLICHE FRAGESTELLUNGEN UND PROBLEME GEHT – INSBESONDERE, WENN SIE ÜBER KEINE 

EIGENE RECHTSABTEILUNG VERFÜGEN.

die einschlägigen arbeitsrechtlichen Regelungen un- 

bedingt berücksichtigt werden. Bei der Ausgestaltung 

von Betriebsvereinbarungen und Tarifverträgen liegen 

die Tücken im Detail. Die frühzeitige Beratung durch 

juristische Fachleute der Unternehmerschaft Nieder-

rhein schaltet in derartigen Situationen viele Unwäg-

barkeiten im Vorfeld aus.

Kommunikation und Verhandlungen mit Betriebsräten 

und Gewerkschaften erfordern ebenfalls juristisches 

und taktisches Know-how. Sollte dennoch eine inner- 

betriebliche oder außergerichtliche Beilegung einer 

Streitigkeit nicht mehr möglich sein, stehen die Juris-

ten der Unternehmerschaft Niederrhein den Mitglieds-

betrieben fest zur Seite – notfalls bis hin zum Bundes-

arbeitsgericht. 

Gut zu wissen, dass der Mitgliedsbeitrag in allen Lagen 

diesen souveränen Beistand deckt. 

Arbeits- und Sozialrecht             5

ARBEITS- UND SOZIALRECHT – EIN FALL FÜR PROFIS

Ihre  Vorteile

 

Beratung durch juristische Fachleute

Persönliches Gespräch vor Ort

Telefonberatung

Vertretung vor Gerichten

Verhandlungen mit Betriebsräten, 
Gewerkschaften, Behörden etc.
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Tarifverträge, und damit das Tarifrecht, haben einen 

erheblichen Einfluss auf zahlreiche Arbeitsverträge. 

Sie können aufgrund der Mitgliedschaft im Tarifträ-

gerverband gelten oder weil der Arbeitsvertrag auf sie 

verweist. Und wenn sich Tarifverträge ändern, hat das 

Änderungen in den Arbeitsverhältnissen zur Folge. Das 

gilt auch, falls sich die Rechtsprechung zur Auslegung 

von Tarifverträgen ändert. Derartige Informationen  

haben Unternehmen ohne eigene Rechtsabteilung häu-

fig nicht im Fokus.

Die Unternehmerschaft Niederrhein unterstützt die 

Betriebe bei der Gestaltung von Haustarifverträgen. 

Die Fachjuristen können dank ihrer fundierten Kennt-

TARIFRECHT – KLARE VERHÄLTNISSE

»GELEBTE SOZIALPARTNERSCHAFT« IST DAS GRUNDPRINZIP VON TARIFVERTRÄGEN. DAMIT DIESE 

MAXIME IM GLEICHGEWICHT BLEIBT, BEGLEITET DIE UNTERNEHMERSCHAFT NIEDERRHEIN NICHT 

NUR DIE GESTALTUNG VON HAUSTARIFVERTRÄGEN, SONDERN WIRKT AUCH BEIM ABSCHLUSS ZAHL-

REICHER FLÄCHEN- UND BRANCHENTARIFVERTRÄGE MIT.

nisse die Inhalte der tarifvertraglichen Regelungen 

kompetent erläutern und in die betriebliche Praxis ein-

bringen. Das gilt auch für Veränderungen im Tarifge-

schehen: Neue Entwicklungen lassen sich rechtzeitig 

bewerten und in geeigneter Form bei den Mitglieds- 

unternehmen umsetzen. In der täglichen Praxis helfen 

dabei die langjährigen Kontakte zu Gewerkschaften und 

Arbeitnehmervertretungen, bei denen die Unterneh-

merschaft Niederrhein als kompetenter Gesprächs-

partner anerkannt ist.

Diese Beratungstätigkeit ist ebenso wie die Vertretung 

vor den Gerichten der Arbeits- und Sozialgerichtsbar-

keit im Mitgliedsbeitrag enthalten.

6 Unternehmerschaft Niederrhein

Ihre Vorteile

 

Gestaltung von Haustarifverträgen 

Mitwirken beim Abschluss von Flächen- 
und Branchentarifverträgen 

Kompetenter Gesprächspartner
der Gewerkschaften und 
Arbeitnehmervertretungen

Vertretung vor Arbeits- und Sozialgerichten

Ihre Vorteile

 

Beratung durch juristische Fachleute  

Persönliches Gespräch vor Ort

Telefonberatung

Vertretung vor Gerichten

Verhandlungen mit Betriebsräten 
Gewerkschaften, Behörden etc.
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Ausgewogene und immer 

verbindliche Beratung – 

Voraussetzung für gelebte Sozial-

partnerschaft.« 

Christiane Tück,  
Personalleiterin Frutarom Germany GmbH

Tarifrecht             7

v. links n. rechts 
Ass. Michael Fechler, Ass’in Katharina Icke, LL.M.,
Ass’in Dr. Iris Arnold
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8 Unternehmerschaft Niederrhein

Gute Ideen und Engage-

ment – das schätzen wir!«

Gisela Schmid,  
Personalleiterin Saint-Gobain Performance  
Plastics Pampus GmbH

Dr.-Ing. Dipl.-Wirt. Ing. Ralf Wimmer, Geschäftsführer
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Die Experten der Unternehmerschaft Niederrhein  

stehen den Mitgliedsunternehmen zur Seite, wenn  

deren Arbeitsorganisation und betriebliche Abläufe auf 

der Basis neuester arbeitswissenschaftlicher Konzep-

te umgestellt werden sollen. Die Themen sind so viel-

fältig wie die verschiedenen Unternehmen: flexiblere  

Arbeitszeitmodelle, andere Schichtsysteme, veränderte 

Entgeltsysteme, die Einbindung von Home Offices und 

der Arbeits- und Gesundheitsschutz. Bei allen Bedürf-

nissen der Belegschaft muss die gesamte Systematik 

so gestaltet sein, dass das Unternehmen stets wettbe-

werbsfähig und flexibel auf die Anforderungen seiner 

Kunden reagieren kann. 

Um eine passgenaue Lösung zu erarbeiten, analysiert 

der Arbeitswissenschaftler zunächst in Gesprächen 

und Workshops mit den Personalverantwortlichen und 

DIE VIELFALT DER MODERNEN ARBEITSWELT STELLT UNTERNEHMEN VOR NEUE HERAUSFORDE-

RUNGEN. THEMEN WIE FLEXIBLE ARBEITSZEITMODELLE, KUNDENORIENTIERTE ARBEITSORGA-

NISATION ODER LEISTUNGSORIENTIERTE VERGÜTUNGSMODELLE LASSEN SICH OHNE ARBEITS- 

WISSENSCHAFTLICHE METHODEN KAUM BEWÄLTIGEN. 

ARBEITSWISSENSCHAFT – MODERNE ZEITEN

Arbeitswissenschaft             9

Ihre Vorteile

Flexible Arbeitszeitmodelle

Leistungsorientierte Vergütungsmodelle

Gestaltung von Betriebsvereinbarungen

den einzelnen Fachabteilungen, »wo die Reise hingehen 

soll«. Im nächsten Schritt wird gemeinsam eine neue 

Lösung erarbeitet, die alle Parameter berücksichtigt, 

von den gesetzlichen Rahmenbedingungen bis zu den 

betrieblichen und tariflichen Anforderungen. Beim 

Entwurf einer Betriebsvereinbarung stehen zudem  

juristische Fragen im Raum. Hier greift der Arbeitswis- 

senschaftler auf die Kompetenz der Juristen des Ver-

bandes zurück.

Geht es schließlich um Verhandlungen mit dem Betriebs-

rat oder einer Gewerkschaft, begleiten die Experten der 

Unternehmerschaft Niederrhein den Dialog und arbeiten 

daran, ein von beiden Seiten getragenes Ergebnis zu er-

zielen: die unterzeichnete Betriebsvereinbarung und das 

gemeinsame Verständnis über deren Umsetzung.
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Das hat jeder Unternehmer schon einmal erlebt: Die 

Stimmung in einer Abteilung ist schlecht, keiner weiß 

warum, Qualität und Produktivität leiden. Oder ein 

Vorgesetzter hat nicht die nötige Akzeptanz bei seinen 

Mitarbeitern, um seine Abteilung erfolgreich zu führen. 

Oder ein Arbeitnehmer ist schwer zugänglich und ver-

richtet nur noch »Dienst nach Vorschrift«. Innerhalb 

eines Unternehmens lassen sich solche Konfliktfelder 

oft durch Gespräche oder Teambesprechungen klären, 

aber mitunter ist die Situation verfahren. Bei derartigen 

Konstellationen hilft der Wirtschaftsmediator der Unter- 

nehmerschaft Niederrhein weiter. 

Eine Mediation ist für alle Beteiligten stets freiwillig und 

läuft nach festgelegten Spielregeln in mehreren Phasen 

ab: Auftragsklärung, Themensammlung, Klärung von 

WIRTSCHAFTSMEDIATION – DER SANFTE WEG

DAS TÄGLICHE ARBEITSLEBEN BIRGT ZAHLREICHE KONFLIKTFELDER: ZWISCHEN MITARBEI-

TERN UND VORGESETZTEN, ABER AUCH ZWISCHEN BESCHÄFTIGTEN. UM SOLCHE KONFLIKTE ZU  

LÖSEN, HAT SICH DIE MEDIATION ALS EINE SINNVOLLE ALTERNATIVE ZU GERICHTS-, SCHIEDS- UND 

SCHLICHTUNGSVERFAHREN ETABLIERT. 

Ihre Vorteile

Lösung von Konflikten 

Schaffung eines konstruktiven Umfeldes

Vermeidung von Gerichts- und  
Schlichtungsverfahren

Positionen und Interessen, Sammeln und Bewerten von 

Lösungsoptionen sowie zum Abschluss eine schrift-

liche Vereinbarung. In der Verhandlung unterstützt 

der Mediator die Konfliktparteien dabei, ihren Konflikt 

selbstständig beizulegen. Die Hintergründe der Ausein- 

andersetzung und die Interessen der Parteien werden 

erarbeitet, um eine konstruktive, faire und einvernehm-

liche Lösung zu entwickeln. Es geht nicht um Schuldzu-

weisungen, sondern darum, wie die Zukunft konstruktiv 

gestaltet werden kann. 

Der Mediator ist als neutraler Moderator stets unpartei- 

isch und zu Vertraulichkeit verpflichtet. Er trifft keiner- 

lei Entscheidungen und erteilt keine juristischen Rat-

schläge. Seine Aufgabe ist, das Gespräch in einem  

konstruktiven und zukunftsgerichteten Rahmen zu  

10 Unternehmerschaft Niederrhein
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Wirtschaftsmediation           11

begleiten. Dank dieser Methode lassen sich häufig auf- 

wändigere Gerichts- oder Schlichtungsverfahren ver- 

meiden.   

Ein weiterer Vorteil für Mitglieder: Die Mediation ist  

kostenneutral, denn separate Gebühren fallen nicht an. 

Die Unternehmerschaft Niederrhein übernimmt 

für Unternehmen eine Art Filterfunktion und 

trennt weniger Wichtiges von Wichtigem.«

Marcus Miertz,  
Geschäftsführer Pfei�er Chemie-Armaturenbau GmbH und  
stellvertretender Vorsitzender der Unternehmerschaft Niederrhein 
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ALS STARKE GEMEINSCHAFT IST DIE UNTERNEHMERSCHAFT NIEDERRHEIN EIN WIRKSAMES  

SPRACHROHR, WENN ES UM DIE VERTRETUNG VON WIRTSCHAFTSINTERESSEN AUF ALLEN EBENEN 

GEHT. AUCH DIE NETZWERKARBEIT HAT EINEN HOHEN STELLENWERT – VON PLATTFORMEN FÜR 

DEN AUSTAUSCH DER UNTERNEHMEN UNTEREINANDER BIS ZU INFORMATIVEN WORKSHOPS.

12  Unternehmerschaft Niederrhein

NIEMAND IST EINE INSEL

v. links n. rechts 
Dipl.-Soz.-Wiss., M. A. Astrid Holzhausen,
Dr.-Ing. Dipl.-Wirt. Ing. Ralf Wimmer,
RA Dr. Ralf Sibben,
Ass’in Kirsten Wittke-Lemm

Immer zeitnah, vertrauens-

voll und kompetent!« 

Martin Pickelein,  
Personalleiter Scha�rath concept GmbH

131961_IMAGE_2017_OK_2.indd   12 13.04.18   14:45



Die Unternehmerschaft Niederrhein bündelt die Inter- 

essen der rund 800 Mitgliedsunternehmen und vertritt 

diese engagiert bei politischen Vertretern und Par-

teien, bei Behörden und Verbänden, in Ausschüssen  

der deutschen Wirtschaft sowie gegenüber Gewerk-

schaften, Berufsgenossenschaften und Ämtern für 

Arbeitsschutz. Ebenso beteiligt sich der Unternehmer- 

verband an Institutionen der Selbstverwaltung und bei  

der Besetzung von ehrenamtlichen Richtern an den 

Arbeits- und Sozialgerichten.  

Ein weiteres Handlungsfeld ist die Öffentlichkeitsarbeit. 

Mit professionell aufbereiteten Informationen für die 

verschiedenen Medien werden aktuelle Unternehmens- 

interessen deutlich positioniert. Dabei helfen die gut  

ausgebauten Kontakte zu den maßgeblichen Medien- 

vertretern. Weitere wichtige Partner, mit denen der 

Verband eng zusammenarbeitet, sind Kammern und 

Wirtschaftsförderungsgesellschaften, Arbeitsagentu-

ÖFFENTLICHKEITSARBEIT | NETZWERK

ren, Hochschulen und Bildungsinstitute. Als regionaler 

Verband hat die Unternehmerschaft bei ihrer Lobby- 

arbeit stets im Fokus, vor allem die Bedingungen für die 

Unternehmen am Standort Niederrhein zu verbessern.

Angesichts der zunehmend digitalisierten Welt findet 

eine Renaissance persönlicher Kontakte und Gespräche 

statt. Deshalb fördert die Unternehmerschaft Nieder-

rhein intensiv die Kommunikation der Mitgliedsunter-

nehmen untereinander – mit Mitgliederversammlun-

gen, Unternehmerabenden und informativen Foren. 

Bei den zahlreichen Veranstaltungen findet ein fachli-

cher Austausch auf hohem Niveau statt, zum Beispiel 

im Workshop »Gesunde Unternehmenskultur«, bei der 

Informationsveranstaltung »Digitale Arbeitswelt« oder 

im Ausbildergesprächskreis. Aktuelle Themen wie das 

aktive Gesundheitsmanagement sind darüber hinaus 

mediale Inhalte, die für die Öffentlichkeit im Rahmen 

von »Corporate Social Responsibility« interessant sind. 

Öffentlichkeitsarbeit | Netzwerk           13

Branchenübergreifendes 

Netzwerk und vielfältige 

Unterstützungsangebote« 

Dr. Volker Gärtner,  
Vorstandsmitglied Sparkasse Neuss

Ihre Vorteile

 

Gebündelte Interessenvertretung

Professionelle Öffentlichkeitsarbeit
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Die rasante technologische Entwicklung, der globale 

Wettbewerb und der demografische Wandel verändern 

die Arbeitswelt schneller als je zuvor. Vor diesem Hinter- 

grund ist eine strategisch ausgerichtete Weiterbildung 

der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Unter- 

nehmen unabdingbar. Das praxisorientierte Weiter-

bildungsangebot der Unternehmerschaft Niederrhein 

unterstützt die Mitgliedsunternehmen bei dieser Quali- 

fizierung.

Als Weiterbildungseinrichtung der Arbeitgeberverbände 

am Niederrhein agiert seit mehr als 20 Jahren die Bil-

dungswerk Unternehmerschaft Niederrhein GmbH, die 

den Mitgliedsunternehmen bei allen Fragen rund um die 

WEITERBILDUNG – WISSEN IST MACHT

»LEBENSLANGES LERNEN« IST EINE MAXIME DES 21. JAHRHUNDERTS, DIE UNTERNEHMEN VOR 

NEUE HERAUSFORDERUNGEN STELLT. MIT EINEM SEMINARPROGRAMM, DAS AUF DIE BEDÜRFNISSE  

VOR ORT ZUGESCHNITTEN WERDEN KANN, UNTERSTÜTZT DIE UNTERNEHMERSCHAFT NIEDER- 

RHEIN EINE EFFEKTIVE WEITERBILDUNG DER MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER. 

Aus- und Weiterbildung sowie mit einem umfassenden 

Seminarangebot für Fach- und Führungskräfte zur  

Seite steht. Auch spezifische »Inhouse-Trainings«, die 

exakt auf die Bedürfnisse des jeweiligen Unternehmens 

zugeschnitten werden, gehören zum Bildungskonzept, 

ebenso Coachings und arbeitsplatzbezogene Trainings. 

Des Weiteren werden spezielle Seminare für Betriebs-

räte durchgeführt. Das aktuelle Seminarangebot ist  

unter www.un-bw.de zu finden.

Über diese Programme hinaus unterhält der Verband 

Kontakte zu Hochschulen, vergibt Stipendien und För-

derpreise und arbeitet aktiv in den Fördervereinen mit. 

Nachwuchsförderung 
hat bei uns einen hohen 
Stellenwert.«

Carl Hugo Erbslöh,  
Geschäftsführer C. H. Erbslöh GmbH 
& Co. KG und stellvertretender 
Vorsitzender der Unternehmerschaft 
Niederrhein

14  Unternehmerschaft Niederrhein
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Ihre  Vorteile

 

Seminarangebot

Inhouse-Trainings, Coachings

Kontakte zu Hochschulen 

Vergabe von Stipendien 

Enge Zusammenarbeit mit Fördervereinen

Weiterbildung           15

Dipl.-Soz.-Wiss., M. A. Astrid Holzhausen
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Unternehmerschaft Niederrhein

Metall- und Elektroindustrie  

Chemische Industrie    

Papierverarbeitende Industrie    

Nahrungs- und Genussmittelindustrie   

Groß- und Außenhandel   

Allgemeiner Verband

MITGLIEDSVERBÄNDE

Unternehmerschaft Niederrhein e.V.  |  Ostwall 227  |  47798 Krefeld

Telefon: 02151 6270–0  |  info@un-agv.de  |  www.un-agv.de
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